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TOM TAT

Dt vin dé: Nguon nhan luc y té 1a yéu t6 quyét dinh sw thanh cong trong viéc cung cdp dich
vu cham soc siec khoe. Bénh vién Da khoa Long An la bénh vién tuyén dau ciia tinh, dang doi mdt véi
nhiéu thach thirc trong viéc duy tri va phat trién ddi ngii nhén lic nhdm dap vng nhu cau kham chita
bénh ngay cang tang. Muc tiéu nghién ciru: Mo ta thuc trang nguon nhan lwc va phdn tich mét sé
Yéu té anh hwong dén viéc duy tri, phat trién nguon nhan lyec tai Bénh vién Da khoa Long An giai doan
2025-2026. Poi twgng va phuwong phdp nghién ciru: Nghién ciru mé td cdt ngang, két hop dinh lwong
va dinh tinh. Cau phan dinh lwgng khao sat 384 vién chirc, nguoi lao dong (chon tir t(fng 6 834 nhdn
su) bang bg cau hoi tyr dién, két hop dir liéu thir cap vé nhén s giai doan 2025-2026; cdu phan dinh
tinh gom phong van sdu 12 cdan bg quan 1y va 03 cude thdo ludn nhom. Két qua: Nghién cueu ghi nhan
1y 16 nguwoi lam viéc/givong bénh dat 0,89 nguoi/givong bénh. Ty Ié bdc si trong co' cau nhan hec
chuyén mén dat 17,9%, 1y 1é bdc si sau dai hoc/tong sé bac st dat 42,3%. Két qua khao sdt va phdn
tich dinh tinh ghi nhdn cac van dé néi bt lién quan dén chinh sach dai ngo, khoi lwong cong viéc, moi
trieong lam viée va co hdi dao tao. Két ludn: Nghién ciru cung cdp thong tin ban dau hitu ich vé thuc
trang va cdc yéu 16 anh huong dén nguén nhan lyc tai bénh vién. Bénh vién can chii trong cdi thién
chinh sach dai ngg, tao moi tru"ong lam viéc tich cuc va xdy dung ké hoach tuyén dung, dao tao phi
hop vé6i quy dinh ciia Bé Y té va dinh huong phat trién hé thong yté dia phuong.

Tir khéa: Nguon nhan lyc y té, thuc trang, nhu cau phat trién, yéu té anh hiong, Bénh vién
Da khoa Long An.

ABSTRACT

RESEARCH ON THE STATUS OF HUMAN RESOURCES AND
INFLUENCING FACTORS AT LONG AN GENERAL HOSPITAL IN 2025-2026

Tran Thi Huong", Nguyen Hong Ha, Mai Thanh Tung
Can Tho University of Medicine and Pharmacy

Background: Human resources for health (HRH) is a critical determinant for success in the
provision of healthcare services. As a frontline provincial hospital, Long An General Hospital faces
numerous challenges in sustaining and developing its workforce to meet growing demands for
medical care. Objectives: To describe the status of human resources and to analyze factors affecting
the retention and development of human resources at Long An General Hospital in the 2025-2026
period. Materials and methods: A cross-sectional descriptive study using a mixed-methods
approach. The quantitative component surveyed 384 staff members (selected from a total of 834
personnel) using a self-administered questionnaire, combined with secondary personnel data; the
qualitative component included in-depth interviews with 12 managers and 03 focus group
discussions. Results: The study recorded a staff-to-bed ratio of 0.89 staff/bed. The proportion of
doctors in the professional workforce reached 17.9%, and the proportion of doctors with
postgraduate degrees reached 42.3%. The survey findings and qualitative analysis identified key
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issues related to compensation policies, workload, the working environment, and training
opportunities. Conclusion: The study provides useful initial information on the status and
influencing factors of human resources at the hospital. The hospital should focus on improving
compensation policies, fostering a positive working environment and developing appropriate
recruitment and training plans in line with Ministry of Health regulations.

Keywords: Human resources for health, status, development needs, influencing factors,
Long An General Hospital.

I. PAT VAN PE

Ngudn nhan lyc y t& (NLYT) duoc xem 12 tai san quan trong nhét trong hé thong y té,
dong vai tro then chét trong viéc cung cap dich vu chim soc sire khoe ¢6 chét lugng cho ngudi
dan. Theo T6 chirc Y té Thé gidi, thiéu hut nhan lyc dang la mét trong nhiing thach thirc 16n
cua cac hé thong y té trén toan cau, dic biét tai cac quoc gia dang phat trién nhu Viét Nam [1].
Tai Viét Nam, cong tac phat trién nguon NLYT da duge Dang va Nha nudc quan tam dac biét
thong qua nhiéu chinh sach, chién lugc. Nghi quyét s6 20-NQ/TW ngay 25/10/2017 ctia Ban
Chap hanh Trung wong vé ting cudng cong tac bao v¢, chdm soc va nang cao stc khoe nhan
dan trong tinh hinh méi da xac dinh phat trién ngudn nhan lyc y té 1 nhiém vu cap thlet [2];
Théng tu s6 03/2023/TT-BYT ngay 17/02/2023 huéng dan vi tri viéc lam, dinh mirc sb lugng
nguoi 1am viée, co cdu vién chirc theo chirc danh nghé nghiép trong don vi su nghiép y té cong
lap [3]. Bénh vién Pa khoa Long An (BVDKLA) 1a bénh vién hang I, hi€n c6 quy mé 930
giudng bénh ké hoach véi tong s6 nhan luyc 834 nguoi. Tir ngay 01/7/2025, tinh Long An hop
nhat vdi tinh Tay Ninh thanh tinh Tay Ninh (m6i), nén tai thoi diém nghién ciru bénh vién truc
thugc tinh Tay Ninh. Nhiing nam gén day, bénh vién phai d6i mat voi ap luc ngay cang tang
vé nhu ciu kham chira bénh trong khi tinh trang thiéu hut nhan lyc y té chat luong cao chua
duoc giai quyet triét dé; theo sb liéu ciia bénh vién, ty 1€ nguoi lam viéc/giuong bénh moi dat
0,89, thip hon dinh mtc tdi thiéu, phan anh ap luc cong viéc 16n 1én doi ngii. Bén canh do,
hién tuong dich chuyén nhan lycy té co nang lyc sang khu vuce tur nhan dét ra bai toan cép thiét
vé duy tri va phat trién nhan luc bén vitng. Dé co co so khoa hoc xay dung chinh sach va ké
hoach phat trién nguén NLYT phu hop, dé tai nay dugc thyc hién vai 02 muyc tiéu: 1) Mo ta
thuce trang nguén nhan lyc tai Bénh vién Pa khoa Long An giai doan 2025-2026; 2) Phan tich
mot s6 yéu té anh huong dén viéc duy tri va phat trién ngudn nhan lyc cta bénh vién.

I1. POI TUQNG VA PHUONG PHAP NGHIEN CUU
2.1. Pdi twong nghién ciru

- Nhom dinh lwgng: 384 vién chirc va nguoi lao dong dang lam vi¢c chinh thire tai
BVDKLA tinh dén thang 2 nim 2026. Tiéu chi chon mAu: dang trong hop dong lam viéc hoic
hop dong lao dong con hiéu liyc, dong ¥ tham gia nghién ciru. Tiéu chi loai trir: dang nghi thai
san, nghi bénh dai ngay, hoic dang biét phai sang don vi khac. Mau dugc chon ngﬁu nhién hé
thong tir danh sach 834 nhan vién ctia bénh vién; ty 1¢ phan hoi dat 100% s6 phiéu phat ra.

- Nhom dinh tinh: 12 can by quan ly cap cao (Giam doc cac Pho Giam dbc,
Truong/Pho khoa phong) tham gia phong van sau; 12 can bo y té dai dién cac nhém chirc
danh (bac si, diéu dudng, k¥ thuat vién, dugc si) tham gia 03 cudc thdo luan nhém tép trung.
Nguoi tham gia dinh tinh dugce chon cé chu dich theo nhém chire danh va vi tri quan ly; )
cudc phong van, thao luan duoc xac dinh dén khi dat bio hoa thong tin.

- Dir ligu thir cap: HO so, bao cao thong ké nhan sy giai doan 2025-2026 ciia Phong
T chitc Can by BVDKLA.
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2.2. Phwong phap nghién ciru
- Thiét ké nghién ciru: Nghién ciru sir dung thiét ké mo ta cit ngang, két hop phuong
phap nghién ctru dinh lugng va dinh tinh.

- Dia diém nghién ctru: Bénh vién Da khoa Long An.
- Thoi gian nghién ciru: Tu thang 07/2025 dén thang 02/2026.
- Co mau nghién ciru dinh luwgng: ’

SO lugng nhan vién y té tham gia phat phiéu khao sat dugc tinh theo cong thirc:

Z aXxPx(1-P)
2

Trong do: e d?

+Z: Tri sb tur phan phéi chuén, Zo,975= 1,96
+a: Xéc suat sai 1am loai 1, a = 0,05

+ P: Tri so mong mudn cia ty 1&. Do khong c6 san tri s clia p nén gia dinh p = 0,5

dé c6 mot ¢& miu 16n nhat.
+d: Do chinh xéc (hay 1 sai s6 cho phép), d = 0,05

Ap dung vao cong thirc trén tinh ra n = 384 nhan vién y té tham gia khao sat. C&
mau duoc tinh cho wdc lugng mét ty 18, khong ap dung hé s thiét ké va khong cong thém
ty 1¢ du phong.

- Phwong phap thu thap va xir ly s0 ligu:

+ Dinh lwong: Thu thap s6 lidu thir cAp tir hd so nhan sy, bio céo thong ké bénh
vién. Khao sat 384 vién chuc, nguodi lao dong bang bd cau hoi tu dién duge thiét ké sin,
gém cac ndi dung vé dic diém nhéan khau hoc, muc d6 hai long véi cong vige, nguyén vong
dao tao va cac yéu t6 anh huong dén gin bo voi bénh vién. Bo cau hoi dugc xdy dung dwa
trén khung danh gia ngudn nhan lyc y té va tham khao cac nghién ciru ciing chu d&; mirc do
hai long duge do bang thang Likert 5 mirc.

+ Dinh tinh: Phong van sau 12 can bo quan 1y cap cao (Giam dbc, Pho Giam dbc,
Trudng khoa/phong). T chirc 03 cudc théo ludn nhoém tap trung voi 12 can b y té dai dién
cac nhom chuyén mon: bac si, diéu dudng, k¥ thuat vién.

+ 86 lidu dinh lwong dwoc nhap bang phan mém EpiData 3.1, sau d6 duoc phan tich
bang SPSS 20.0. Cac bién duoc mo ta bang tan s, ty 1& phan tram va trung binh £ d6 léch
chuan. Dit liéu dinh tinh dugc g& bang va phan tich theo chii dé nham 1am 13 cac yéu t6 anh
huong dén ngudn nhan Iyc.

- Pao dirc trong nghién ciru: Nghién ctru duoc théng qua Hoi dong Pao dirc trong
nghién ctru y sinh hoc ctia Truong Pai hoc Y Duge Can Tho theo phiéu chap thuan sb
25.178. HV/PCT-HPDD ngay 30/06/2025. T4t ca dbi twong tham gia nghién ctru dugc giai
thich 16 muc dich, ty nguyén tham gia va ky cam két dong thuan. Thong tin dwoc bao mat
va chi sir dung cho muc dich nghién curu.

III. KET QUA NGHIEN CUU
3.1. Thye trang ngudn nhan e tai Bénh vién Pa khoa Long An
Trong 384 nhan vién tham gia khao sat, nam chiém 32,0% va nit chiém 68,0%; tudi

trung binh 37,6 + 8,0, trong d6 nhom 30-39 tudi chiém ty 1¢ cao nhit (50,5%), tiép theo la
nhom 40-49 tuoi (23,2%), dudi 30 tuoi (15,6%) va tir 50 tudi trd 1€n (10,7%).
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Béng 1. Co cdu nhan lyc theo chirc danh chuyén mén va so sanh tiéu chuan Bo Y té

Chirc danh chuyén mén S6 lwong | Ty 1é (%) [Tiéu chuan BYT (%) Dat
Béc si 149 17,9 >20,0 Chua
Duoc si 54 6,5 >5 Pat
Diéu dudng, ky thuit y, ho sinh 462 55,4 > 40,0 Dat
Chuyén nganh khac 109 13,1 0
Nhan lyc xi hoi hoa* 60 72 0
Tong cong 834 100,0 100,0

* Nhan lyc xa hoi hoa g5m: nhan vién vé sinh, bdo vé, dinh dwong (03 linh vuc)

Nhan xét: téng nhan lyc tai BVDKLA la 834 nguoi (bao gém ca nhan luc xa hoi hoa)
phuc vu 930 givong bénh ké hoach, dat ty 18 0, 89 nguoi/givong bénh. Diéu dudng chiém ty
1¢ cao nhét trong co céu chuyén mén (55,4%), tiép theo 1 bac si (17,9%).

Béng 2. Co cdu trinh d6 chuyén mén doi ngii bac si va diéu dudng

Trinh d¢ chuyén mén Bacsi(n) | Bacsi(%) Diéu dudng (n) Diéu dudng (%)

Tién si y khoa 1 0,7 0 0

Thac si/BSCKII 15 10,1 1 0,2

BS CKI 47 31,5 4 1,0

Pai hoc 86 57,7 88 21,7

Cao dang 0 0 78 19,3
Trung hoc/Y si 0 0 234 57,8
Tong cong 149 100,0 405 100,0

Nhan xét: Trong téng s6 149 bac si, ty 1€ c6 trinh d§ sau dai hoc (ThS, BSCKII,
BSCKI, TS) dat 42,3% (63/149 bac si). Pang cha ¥, bénh vién c¢6 01 tién si y khoa va 15
thac s/BSCKII, 14 lyc lvong chuyén mon dau nganh. Trong do6i ngii 405 diéu dudng, phan
16n van ¢ trinh d6 trung hoc (57,8%).

3.2. Cac yéu té anh hwéng dén ngudn nhén lye

Két qua phong van sau va thao luan nhom lam rd thém cac khia canh ma s lidu dinh
lwong chua phan anh hét. Thach thuc cbt15i1a gilr chan d6i ngl trinh d6 cao, c6 kinh nghiém
trude stre hit cua khu vye tu nhén: “...khong thiéu ngudn tuyén dau vao nhung cuc ky khé
gilt chan khi ho da dat d¢ 'chin’ vé nghe nghiép... Khi ho roi di, bénh vién chiu gidam doanh
thu, uy tin chuyén mon va dat gay chudi dao tao ndi bd” (Phéng van Gidm ddc bénh vién).
Thu nhép 1 yéu t6 anh hudng truc tiép nhit dén sy gin bo; co ché ty chu tai chinh con
“trong khuon kho”, chua cho phép tra lvong theo ning suat: “Mirc lwong co ban theo hé s6
nha nudc hién nay chi du dap tmg nhu cau tbi thiéu... 'ty chu trong khudn khd', chua dugc
tir quyét mirc thu nhép theo ning suit lao dong thuc t&” (Phong van lanh dao bénh vién).

Ngoai ap lu’c chuyen mon, 4p luc hanh chinh va rii ro phap 1y dwgc nhan manh 1a
yéu tb tiéu cuc nodi bat: “Ap luc hanh chinh va rui ro phap 1y vuot qua ca ap luc chuyén
mon... lo ngai sai sot thu tuc, Xuét toan bao hiém y té, vuéng mic mua sim vat tu Yy t&”
(Phong van Tru’ong phong Ké hoach tong hop). Nghlen ctru cling ghi nhéan khéc biét the hé
Ve (dong luc lam viéc va mot so giai phap bénh vién da ap dung: moi chuyén gia tuyén trén

“cam tay chi viéc” tai chd gan v6i chia s thu nhdp tang thém, tdn dung mdi truong hoc
thuat va thuong hiéu cong 1ap dé thu hut, giir chan chuyén gia diu nganh.
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Béng 3. Mirc d¢ hai 1ong véi cac thanh tb chinh sach dai ngd

N6i dung danh gia E: ?ggé"(‘(};‘:’ Trung 1ap (%) . ¢ thﬁgﬁg E:; }gﬁg (vPiém TB (2SD)
Miic lwong co ban 38,5 223 39,2 2,960,91
Phuy cap truc, phiu thuat 44,1 18,6 37,3 3,08+0,87
Thu nhap ting thém 512 20,4 28,4 3,28+0,84
Chinh sach khen thuéng 55,7 25,1 19,2 3,45+0,79
Chinh sach hd tro dao tao 48,3 274 243 3,18+0,88
Phuc loi (bao hiém, nghi phép) 72,5 14,7 12,8 3,68+0,72

Nhan xét: Mirc d6 hai 1ong téng thé vé dai ngd dat 3,27/5,0 diém (+ 0,71). Miic luong
co ban nhan dugc mirc danh gi4 thip nhat v6i diém trung binh 2,96/5,0, chi 38,5% hai long va
dén 39,2% khong hai 1ong. Phiic 1oi (béo hiém, nghi phép) duoc danh gia cao nhit (3,68 diém).
Béng 4. Danh gia moi truong va diéu kién 1am viéc

Nbi dung T6t/Rat tot (%)  [Binh thuong (%)Kém/Rat kém (%)

Vin héa t6 chirc, doan két tép thé 67,3 22,6 10,1
Quan h¢ véi dong nghiép 74,5 19,2 6,3

Moi quan hé véi cap trén 63,2 24,5 12,3
Trang thiét bi y té 42,1 35,6 22.3
Co s& vit chét, ha tang 48,7 31,4 19,9
Khoi lwong cong viée hop Iy 31,5 26,3 42,2
An toan lao dong, phong chong lay nhiém) 58,4 28,1 13,5

Nhan xét: Quan hé ddng nghiép duoc danh gia cao nhat (74,5% t6t/rat tot), phan anh
van hoéa lam viéc tich cyc trong bénh vién. Nguoc lai, khdi lugng cong viéce la yéu td dugc
danh gia kém nhét: 42,2% cho rang khéi luong cong viéc khong hop 1y.

Béng 5. Nhu cu dao tao nang cao trinh d¢ trong 3 nam t6i theo chirc danh chuyén mén

Chirc danh  |C6 nhu cau dao tao] Uu tién CK sau PH | Dao tao ngan han | Ky ning mém

(%) (%) (%) (%)
Bac si 91,0 68,5 21,6 9,9
Diéu dudng 86,7 38,3 374 243
Dugc si 84,2 44,7 28,9 26,4
Ky thuét vién 79,7 35,6 41,5 22,9
Hg sinh 82,2 33,3 42,2 24,5
Tong cong 84,3 42,7 31,4 25,9

Nhian xét: Khao sat vé nhu ciu dao tao cho théy 84,3% nhan vién c6 nguyén vong
tham gia dao tao néng cao trinh d6 chuyén mén trong 3 nam téi. Cac hinh thire dao tao uu
tién gom: dao tao chuyén khoa sau dai hoc (42,7%), dao tao ngan han c@p nhat ky nang
(31,4%), va dao tao ky nang mém/quan 1y (25,9%). Ngoai ra, mot ty 1¢ dang ké nhan vién
phan anh kho khan vé kinh phi dao tao va lo ngai vé chinh sach luan chuyén sau dao tao.
IV. BAN LUAN

4.1. Thye trang so lwong va co' cAu nhan lye
Ty 1 nguoi lam viée/giuong bénh tai BVDKLA dat 0,89 nguoi/giudng (tinh trén tong
s0 834 nhén lyc, bao gdm nhén lyc xa hoi hoa), thap hon ngudng t61 thiéu 1,0 nguoi/givong
bénh theo quy dinh cia BO Y t6. Két qua nay thap hon nghién ciru cua Phan Van B¢ va
Pham Thi Tam (2021) tai cac bénh vién tuyén tinh cua tinh An Giang ndm 2020, noi s6 nhan
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luc y té trung binh dat 1,14 ngudi/givong bénh [4]. Su khac biét c6 thé lién quan dén thori
diém khao sat, pham vi co s& va cach tinh thanh phan nhan lyc; do do, viéc so sanh can
duogc dién giai than trong.

Ty 1€ bac si dat 17,9% chua dat muc ti€u > 20% theo Thong tu 03/2023/TT-BYT.
Theo dinh mtc tai Thong tu 03/2023/TT-BYT cua Bo Y té, ty 18 nay can dat t6i thiéu 20%
dé dam bao chat lugng cham so6c, dac biét tai cac bénh vién tuyén tinh c6 luu lugng bénh
nhan 16n. Viée ty 16 nay van chwa dat chuan chii yéu do co cdu diéu dudng con kha dong so
v6i s6 lugng bac si [3].

Ty 1€ bac si ¢o trinh dd sau dai hoc (TS, BSCKII, ThS, BSCKI) dat 42,3% (63/149 bac
sT), phan anh mirc d6 dao tao chuyén sau twong ddi dang ké tai BVDKLA. Béo céo tong két
cong tac y t& nim 2023 ciia BO Y té cho thdy quan 1y chat luong dao tao nhan luc y té van
con chua dap tmg diy di nhu cau thuc té; dong thoi, phan bo nhan lyc giira cic ving, cac
tuyén con chwa hop 1y va ngudn nhan lyc, dic biét diéu dudng, con thiéu [5]. Trong bdi
canh do, co cu diéu dudng cuia BVDKLA voi trén 57% ¢ trinh d6 trung hoc 1a diém can
uu tién cai thién trong cac nam toi.

4.2. Mot s6 yéu té anh huéng dén viéc duy tri va phat trién ngudn nhén lyc ciia
bénh vién

Chinh sach dai ngg 1a yéu té anh huong hang dau dén viéc giir chén nhén luc, voi
39,2% khong hai long vé muc lvong co ban. Két qua nay phu hop voi tong quan hé thng
cua Willis-Shattuck va cong su (2008), trong d6 cac yéu t6 tai chinh, phat trién nghe nghiép,
dao tao lién tuc, diéu kién co s, _nguon lyc, quan ly va sy ghi nhan déu co vai tro d6i voi
dong luc va duy tri nhan viény té; riéng yeu t6 tai chinh dugc dé cap trong 90% cac nghién
ctru dugce tong hop [6]. Diéu nay cho thiy ting thu nhap la quan trong nhung kho tao hiéu
qua bén vimg néu khong dong thoi cai thién co hoi phat trién nghé nghiép va méi trudng
1am viéc. Thu nhap ting thém tir co ché t chu dwoc danh gia tich cuc hon (51,2% hai 10ng)
s0 v6i luong co ban, cho théy co ché tu chu tai chinh da phﬁn nao cai thién thu nhép cho
nhan vién y té va la dinh hudng can tiép tuc phat huy.

Ty 1€ nhan vién cho réng khéi luong cong viée khong hop ly 1én t61 42,2%. Qua tai
kéo dai c6 thé gop phan 1am gia ting nguy co kiét sirc nghé nghiép. Trong khao sat quoc gia
Hoa Ky cta Shanafelt va cong su (2022), 38,2% bac si bdo c4o it nhat mot biéu hién kiét
stc nam 2020; sau hiéu chinh, bac si c6 nguy co kiét strc cao hon nguoi lao dong & cac linh
vuc khac (OR = 1,41; KTC 95%: 1,25-1,58), va mot s6 trai nghiém bat loi lién quan dén
COVID-19 c6 lién quan doc 1ap voi kit stre [7]. Mac du bdi canh khac véi Viét Nam, két
qua nay cung ¢b tam quan trong cta viéc kiém soat khdi lugng cong viée va bao dam diéu
kién 1am viéc phu hop. Ngoai qua tai chuyén mon, két qua dinh tinh ctia nghién ctru hién tai
cho thdy ap lyc hanh chinh va rui ro phap 1y ciing 14 ngudn gay cang thang dang ké dbi véi
nhan vién y té.

Rao can vé kinh phi va chinh sach luan chuyén sau ddo tao 1 van dé ndi com trong
nghién ctru hién tai. Tai Viét Nam, nghién ctru 6 cac trung tam y té tuyén huyén tinh Binh
Du:ong nam 2023 cho thay su gan bo ctia nhan vién y té chiu anh hudng boi nhicu yéu td,
noi bat gom quan hé dong nghiép, thu nhép va sy cong bang, khen thudng/ghi nhan thanh
tich va diéu kién lam viéc [8]. Két qua nay go1y rang chinh sach glu chén nhan lyc khong
nén chi tép trung vao dao tao ma can phdi hop dong thoi cac giai phap vé dai ngd, moi
truong lam viéc va phat trién nghé nghiép. Pdi véi BVDKLA, cac co ché ho tro kinh phi
dao tao gan voi nghia vu phuc vu sau dao tao ¢ thé duoc xem xét, nhung can tuan thi quy
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dinh phap luat va danh gia tinh kha thi trudce khi ap dung. Ngoai dao tao chinh quy, dao tao
lién tuc tai chd cling dong vai trd quan trong: 31,4% nhan vién uu tién cac khoa ngin han
cap nhat k¥ ning; bénh vién nén tang cudng dio tao ndi bd va tap huin dinh ky. dé nang cao
nang luc ma khong phai nghi viéc dai ngay. Bénh vién d6i mat thach thue 16n vé tuyén dung
va gilt chan nhan lyc trong b01 canh thi truong lao dong y té con nhiéu bién dong. Kinh
nghiém qudc té cho thdy can tiép can nguén nhén lyc y té theo khung thi truorng lao dong,
dong thoi xem xét tuong tac gitra cung, cau, phan bd, tién luong, dleu kién viéc 1am va dao
tao thay vi dya vao mét bién phap don 1€ [9]. Nghién ciru dé xuét khung chinh sach phat
trién nguén NLYT gém 04 nhom giai phap lién két: 1) ddi ngd va thu nhép - uu tién cao
nhit; 2) moi truong va diéu kién lam viéc - dau tu trung han; 3) dao tao va phat trién - ké
hoach dai han; 4) tuyen dung va dg bdo nhan lyc - ph01 hop lién nganh. Thanh céng cua
chién luge phu thudc vao cam két déng bo tir 1anh dao bénh vién, S& Y té va UBND tinh
trong b tri ngudn lyc va thé ché hoa chinh sach.

V.KET LUAN

Nghién clru cung cap thong tin ban dau hiru ich vé thuc trang nguon NLYT tai
BVDKLA ciing véi cac yéu té anh huong dén viéc xay dung va phat trlen nguén nhén lyc.
Khong c6 giai phap don l¢ nao du dé g1a1 quyet toan dién thach thuc vé nguon NLYT; chi
su phdi hop ddng bo giira cac nhom giai phap vé dii ngd, m01 truong lam viée, dao tao va
quan 1y nhan sy méi c¢6 thé tao ra thay doi bén viing, voi tam nhin dai han va sy cam két
manh m& tir 1anh dao bénh vién ciing co quan quan 1y y té cap trén.
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