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TOM TAT

Dit vin dé: Kiét sic nghé nghiép 1a mét vén dé sirc khoe cua cuge song hién dai va ngay
cang tré nén pho bién. T7 1é kiét sizc nhan vién y té wéc hirong khodng 67,0% (dao déng tir 0% dén
80,5%). Muc tiéu nghién cizu: Xdc dinh ty 16 va mét sé yéu to lién quan dén kiét sirc nghé nghiép o
nguwoi ban é thudc trén dia ban cac qudn thanh pho Can Tho nam 2023. Poi twong va phwong
phap nghién ciru: Nghién cizu mé ta cat ngang trén 193 doi tiwong la nguoi ban lé thuoc tai cac nha
thuée trén dia ban cac qudn thanh phé Can Tho bang phirong phap chon mau nhiéu giai doan. Két
qud: Ty 1é kiét sizc nghé nghiép trén nguoi ban lé thuoc la 37,8%, trong do 7,8% (12,24 + 0,56) c6
suy kiét cam xuic (EE); 4,1% (2,81 + 0,25) cam giac hoai nghi/ sai léch vé ban than (DP); 34,7%
(35,33 + 0,51) cam giac vé hiéu qua chuyén mén cdng viéc cua ca nhan (PA). Mét sé yeéu to lién
quan véi kiét sirc nghé nghiép bao gom thei gian 1am viéc, tirng ¢6 ¥ dinh tir bé cong viéc hién tai,
thu nhédp dam bdo cugc seng, hai 1ong véi thu nhap, cam thdy ban than dang trai qua ap luc va hién
dang cé hit thuoc (p<0,05). Két lugn: Nghién cizu cho thdy kiét sizc nghé nghiép chiém ty 1é cao,

khuyén céo can ap dung cac bién phdp d@é phong ngira kiét sirc nghé nghiép ¢ nguoi ban lé thuoc.

Tir khoa: Kiét sizc nghé nghiép, nguoi ban lé thuac, nha thuoc, Can Tho-

ABSTRACT

PHARMACISTS’ BURNOUT AND RELATED FACTORS IN PHARMACY
IN DISTRICTS OF CAN THO CITY IN 2023
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Background: Burnout is a health problem of modern life and is becoming increasingly
common. The rate of burnout among healthcare workers is estimated at 67.0% (ranging from 0% to
80.5%). Objectives: To determine the rate and factors related to burnout among pharmacists in the
districts of Can Tho city. Materials and methods: A cross-sectional study was conducted on 193
pharmacists in pharmacy stores in Can Tho districts. Results: The burnout rate among pharmacists
was recorded at 37.8%, with the following breakdown: 7.8% (12.24 + 0.56) for emotional
exhaustion (EE); 4.1% (2.81 + 0.25) for depersonalization (DP); 34.7% (35.33 £ 0.51) for personal
accomplishment (PA). Several factors were associated with burnout, including working time,
intention to quit the current job, secure income, income satisfaction, feeling of being under pressure,
and current smoking status (p<0.05). Conclusion: The research showed that burnout accounts for
a high proportion among pharmacists. Therefore, measures to prevent burnout in this profession
are recommended.
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|. PAT VAN DE

Kiét sicc nghé nghiép Ia tinh trang cing thang kéo dai lién quan dén cdng viéc, 1a mot
chan doan chinh thirc dwoc chp nhan va duoc thé hién trong phan loai bénh quéc té (theo
ICD-11) [1]. Tat ca céc nganh nghé déu c6 the gap tinh trang kiét sirc, tuy nhién cac cng viéc
cang thang cao c6 thé gay ra hoi ching kiét strc nghe nghiép tram trong hon so véi cac cong
viéc it cang thang [2]. Tinh trang kiét sic gap phd bién ddi véi cac chuyén gia chdm soc suc
khoe va c6 khd nang anh huong dén hoat dong cham soc bénh nhan. Dix liéu vé ty 1€ kit suc
dugc phan tich tong hop tir 182 nghién ctru lién quan dén 109 628 ¢4 nhan & 45 quéc gia duoc
cong bd tir nam 1991 dén nam 2018. Cac nghién ctru nay da bao cdo ti 1& kiét stc nhan vién
y t& (NVYT) u6c luong khoang 67,0% (dao dong tir 0% dén 80,5%) [3].

Nghién ciru cua cac tac gia Patel va cac cong su (M§) tién hanh trén 412 duoc sicho
thdy 74,9% dugc sida mac phai kiét strc, trong d6 kiét strc vé mat cam xuc 1a phé bién nhit
(68,9%), nhiing yeu tb nguy co gdy ki€t suc bao gom s6 nam kinh nghiém ngan, l1am viéc
chu yéu tai chudi nha thudc va thiéu nguon tai lyc can thiét [4]. Protano va cac cong su
(2019) tép trung vao dénh gia tinh trang Kiét suc nghe nghiép cua dugc si lam viéc tai cac
nha thudc thugc khu vyc cong va tu nhan ¢ Y, két qua cho thay c6 khoang 11% dugc st
dugc phan loai 1a mic chang kiét sizc nghé nghiép, nghién ciru ciing phan tich cac yéu to
anh hudng va cho thay rang tiéu thy ruou, thoi gian 1am viéc va vi tri cdng viée c6 tac dong
dén muc do kiét sirc nghé nghiép [5]. Nghién ctu cua Youssef va cong su trén cac duoc si
& Liban nam 2021 nhan thay rang ty 1¢ kiét sic nghé nghiép lién quan dén yéu té ca nhan,
cong viéc va khach hang chiém lan luot 13 77,8%, 76,8% va 89,7%. Ngudi tré tudi hon, 1am
viéc & vi tri nhan vién, 1am viéc hon 40 gid mot tuan va chiu tac dong COVID-19 cao ¢6
lién quan nhiéu dén kha niang méc kiét sac nghé nghiép [6].

Cac nghién ctu cho thay réng cac dugc si thuong phai d6i mat véi ap luc cong viéc
cao, véi mét lugng cong viée dang ké can phai hoan thanh trong mot khoang thai gian ngan,
va thudng phai giai quyét cac van dé lién quan dén thude va chim séc suc khoe caa bénh
nhan trong khi ¢am bao sy an toan va chat luong cao nhat. Diéu nay dan dén tinh trang cing
thang va Kiét sirc trong nghé nghiép. Céng thang va kiét sic c6 thé gay ra nhimg tac dong
tidu cuc dén sirc khoe ciia duoc si, bao gOm sy suy giam chirc néng mién dich, roi loan giac
ngu, tram cam va cam giac mét moi [7]. Bong thoi, kit strc cling c6 thé anh huong dén hiéu
suat cong viéc va chat luong dich vu duoc cung cap bai cac dugce si. Tai Viét Nam, cac
nghién ctiu vé kiét sicc nghé nghiép chii yéu thuc hién trén cac dbi tuong bac si, diéu dudng,
nhan vién y té néi chung dao dong tir 17-78% [10], [13], [14]; viéc tién hanh céc nghién cau
diéu tra chi tiét vé kiét sic nghé nghiép cua ngudi ban lé thudc tai cac nha thudc 1a rat quan
trong dé gilp cai thién sirc khoe va hiéu suat cong viéc cua nhiing dbi twong nay. Vi vay,
nghién ctu nay: “Tinh trang kiét sc nghé nghiép va cac yéu tb lién quan o nguoi ban Ié
thudc tai cac nha thude trén dia ban céc quan thanh phd Can Tho nim 2023 dugc thuc hién
VGi muc tidu: Xéac dinh ty 18 va mot sé yéu té lién quan dén kiét sirc nghé nghiép ¢ nguoi
ban Ié thudc trén dia ban cac quan thanh phé Can Tho nam 2023.

I1. POI TUQNG VA PHUONG PHAP NGHIEN CUU
2.1. Péi twong nghién ciru
- Tiéu chuan chen vao: Ngudi béan 1¢ thudc trén dia ban céc quan thanh pho Can
Tho, dong y tham gia nghién cuau.
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- Tiéu chuén loai ra: Nguoi Ié ban thudc khdng c6 mit tai thoi diém khao sat.
2.2. Phuwong phap nghién ciu

- Thiét ké nghién citu: Nghién ciru cit ngang mo ta cé phan tich.

- Comau: Ap dung cong thirc tinh ¢ mau ude lugng mot ty 1¢. Trong do: p=0,749:
nghién ctru cua Patel va cac cong su (My) nam 2021 thi ty I€ Kiét suc nghe nghiép chung la
74,9% [4]. Véi o= 0,05 (d6 tin cay 95%) thi Z=1,96; d = 0,06; c& mau thuc té thu dugc
n=193.

- Phwong phap chon miu: Ap dung phuong phap chon mau nhiéu giai doan: Chon
ngau nhién 2/5 quan tai thanh ph Can Tho; tai m3i quan chon thuan tién cac nha thudc trén
dia ban. Tai mdi nha thudc chon toan bo ddi twong théa man tiéu chuin chon mau va tién
hanh phong van.

- N§i dung nghién cwu:

a. Pac diém chung ddi twong nghién ciru nhu tudi, gisi tinh, trinh d6 chuyén mén
vé Duoc, vi tri va noi 1am viéc, thAm nién cong tac,...

b. Tinh hinh kiét sic nghé nghiép: Kiét stc nghé nghiép duoc xac dinh dua trén bo
cdng cu danh gia kiét stc nghé nghiép (KSNN) cua tac gia Maslach C. va Leiter M.P. (2008)
[8] gdm 22 cau hoi chia thanh 3 khia canh chinh 1a: suy kiét cam xuc (EE, 9 cAu); cam giac
hoai nghi/sai léch vé ban than (DP, 5 cau) va cam giac vé hiéu qua chuyén mén ca nhan
(PA, 8 cdu). Quy udc diém va phuong phap danh gia: Mirc do kiét sic cua ting cau hoi
dugc danh gia theo thang Likert 7 muc d6 véi: 0 - Khdng bao gio, 1 - Mdi nam it nhat vai
lan, 2 -Mbi théng it nhat mot lan, 3 -MGi théng vai Ian, 4 - Moi tuan mot Ian, 5 - M3i tuan
vai lan, 6 - Mdi ngay; mbi khia canh cua kiét sic nghé nghiép dugc danh gia bang cach tinh
tong diém cuia cac tiéu myc. Danh gia sy c6 mat cua KSNN dua vao tham khao nghién cau
cua Dee J. (2022) [9], bao gom:

+ Nguoi béan 16 thude duoc xem 1a ¢6 tinh trang KSNN vé khia canh suy kiét cam
xuc khi c6 diém EE > 27; vé khia canh cam giac hoai nghi/sai léch vé ban than khi cé diém
DP > 10; vé khia canh cam giéc vé hiéu qua chuy&n mén cong viéc cua ca nhan khi co diém
PA <33.

+ Nguoi ban 1é thue duoc xem 12 ¢6 tinh trang KSNN chung khi dat it nhat mot
trong céac diéu kién sau: EE > 27, DP > 10, PA < 33.

c. Mot sb yéu t6 lién quan dén kiét sizc nghé nghiép: tudi, gioi tinh, trinh trang hon
nhan, trinh d6 chuy@n mén vé Duoc, noi va vi tri 1am viéc, tham nién 1am viéc, thoi gian va
s6 ngay lam viéc, timg c6 ¥ dinh tir bo céng viée, dam bao cudc séng va hai long véi thu
nhap, tu tin vao nang luyc ban than, hién c6 hat thudc va udng ruou.

- Phwong phap thu thap s6 liéu: Thu thap dit liéu dua trén b cau hoi xay dung san.

- Phwong phap xir Iy s6 ligu: Dit liéu duoc nhap va xu Iy bang phan mém SPSS
20.0. Két qua nghién ciru dugc md ta bang bang tan suat va ty 1¢ phan tram biéu d6; phan
tich mot sé yéu t6 lién quan dén kiét sic nghé nghiép bang phép kiém x (Chi square test)
hoic Fisher’s Exact Test khoang tin cdy 95%, su khéc biét co ¥ nghia thong ké véi p < 0,05.
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I11. KET QUA NGHIEN CUU
3.1. Thong tin chung

Bang 1. Thong tin chung caa ddi twong nghién ciu (n = 193)

Néi dung Tanso (n) | Tilé (%)

Tudi <25 105 54,4

0 > 25 88 45,6

N Nam 41 212

Gidi tinh NG 157 78.8

. R A boc than 164 85,0
Tinh trang hén nhan D k&t hon | 29 15

1 en A A Trung cap/Cao dang 92 47,7

Trinh d6 chuyén mén vé Dugc Pai hoe /Sau dai hoc 101 523
Noi lam viee Nha thuéc 83 43
' Chudi nha thuoc 110 57

Vi tri viec 1am Nhan vién ban thuoc 183 94,8
: ; Quan ly nha thuoc 10 5,2

Tham nién cong tac trong nghé Dudi 5 ndm 175 90,7
g g nghe Tl 5 nam tro 18n 18 9,3

\ . R , S Pung 31 16,1

La ngudi thu nhap chinh trong gia dinh Khong ding 162 83.9
<8 gio 16 8,3

Thaoi gian lam viéc trong ngay 8-10 giv 148 76,7
>10 gio 29 15

<24 ngay 7 3,6

S6 ngay lam viéc trong thang 24-28 ngay 115 59,6

29-31 ngay 71 36,8

\ C g lhr AA A LA Co 87 45,1

Tung c6 y dinh tir bo cdng viéc hién tai Khong 106 549

Cora " N Hai long 37 19,2

Hai long vai thu nhap hién tai Chua hai long 156 80 8

p A e n - . Cé 113 58,5

Cam thay ban than dang trai qua ap luc Khong 80 415

N S e Cé 71 36,8

Dam bao cudc song tir thu nhap hién tai Khong 127 63.2

. A Co 82 42,5

Tur tin vao nang luc ban thén Khong 111 575
A , x Co 18 9,3

Hién c6 dang hut thuoc Khong 175 90,7
Hién c6 dang udng ruou Co 12 6,2

; £ uong rue Khong 181 93,8

Nhén xét: Pa phan ngudi béan Ié thudc 1a nir chiém 78,8%; da két hdn chiém 85%,
trinh 6 chuyén mén Pai hoc/Sau dai hoc chiém 52,3%; 1am viéc tai chudi nha thubc (57%)
Véi vi tri nhan vién nha thudc (94,8%). Thai gian 1am viéc trong ngay tir 8-10 gio (76,7%),
24-28 ngay trong thang (59,6%).
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3.2. Kiét sirc nghé nghiép ¢ nguoi ban 1é thudc tai cac nha thuéc

m COo KSNN
= Khéng c6 KSNN

Biéu do 1. Ty 18 kiét sizc nghé nghiép & ngudi béan 1¢ thudc (n=193).
Nhan xét: Kiét stc nghé nghiép chung & doi tugng nghién ciu 1a 37,8%.
Bang 2. Muc do6 kiét suc ciaa doi tugng nghién ctiru (n=193)

Céc khia canh Tan s6 (n) | Tilé (%) Mean = SD
Suy kiét cam xuc (EE) 15 7,8 12,24 £ 0,56
Cam giéc hoai nghi/ sai léch vé ban than (DP) 8 41 2,81 +0,25
Hiéu qua chuyén mon cdng viéc cua ca nhan (PA) | 67 34,7 35,33+0,51

‘ Nhan xét: Suy kiét cam xtic (EE) chiém ti I¢ 12 7,8%, cam giac hoai nghi/ sai léch
vé ban than (DP) la 4,1%, cam giac vé hiéu qua chuyén mon cbéng viéc cua ca nhan (PA) la

34,7%.
3.3. Cac yéu t6 lién quan dén kiét sirc nghé nghiép ¢ ngudi ban 1é thudc tai cac
nha thudc
Bang 3. Mot s6 yéu t6 lién quan dén kiét sizc nghé nghiép ciia ddi tuong nghién ctu (n = 193)
Kiét sirc nghé nghiép OR p
Pic diém Co Khéng | (KTC 95%)
n % n %
Tudi > 25 35 ]398 | 53 | 60,2 1,16 0,609
<25 38 | 36,2 | 67 | 63,8 | (0,65—2,08)
Gisi tinh Nam 19 | 46,3 | 22 | 53,7 1,57 0,210
Nir 54 | 355 | 98 | 64,5 | (0,78 -3,15)
Tinh trang hon Di két hon 12 | 41,4 | 17 | 58,6 1,19 0,668
nhan Doc than 61 | 37,2 | 103 | 62,8 | (0,53 -2,66)
Trinh d6 chuyén | Pai hoc/ Sau dai hoc| 43 | 42,6 | 58 | 57,4 1,53 0,154
mon vé Dugc Trung cip/Cao dang| 30 | 32,6 | 62 | 67,4 | (0,85-2,75)
Nor Iim viac Nha thuoc 32 | 386 | 51 | 61,4 1,06 0,856
j Chuoi nha thuoc 41 | 37,3 | 69 | 62,7 ((0,58 —1,89)
Quan ly nha thubc 6 | 60 | 4 | 40 2,60 0,182*
Vitriviéc lam | Nhan vién ban thudc| 67 | 36,6 | 116 | 63,4 (0,70 —9,53)
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Kiét sirc nghé nghiép OR p
Dic diém Co Khéng | (KTC 95%)
n % n %
Tham nién céng | Tur S nam trd 1€n 8 | 444 | 10 | 55,6 1,35 0,543
tac Dudi 5 nam 65 | 37,1 | 110 | 62,9 |(0,50 - 3,60)
La ngudoi thu Pung 13 | 419 | 18 | 58,1 1,23 0,606
nhap chinh trong | Khong diung 60 | 37 |102| 63 |(0,56-2,68)
gia dinh
<8 gio 2 | 125 | 14 | 875 3,68 0,164*
Thoi gian 1am . (0,69 -19,52)
. . 8-10 gio 61 | 41,2 | 87 | 58,8 4,90 0,025*
viéc trong ngay (1,07 -22.38)
>10 gio 10 | 345 | 19 | 65,5 - -
< 24 ngay 2 |286| 5 | 714 1,62
S6 ngay lam (0,29 - 8,97)
viec trong thang | 24-28 N9y 43 | 374 | 72 | 626 1,49 0,701*
: (0,27 - 8,03)
29-31 ngay 28 | 394 | 43 | 60,6 - -
Tung c6 y dinh | Co 54 | 62,1 | 33 [ 37,9 7.49 <0,001
tir bo cong viec | Khang 19 | 17,9 | 87 | 82,1 |(3,88-14,48)
hién tai
Hai long véi thu | Chua hai long 67 | 429 | 89 | 57,1 3,89 0,003
nhap hién tai Hai long 6 | 16,2 | 31 | 83,8 |(1,53-9,86)
Cam théy ban Co 54 | 47,8 | 59 | 52,2 2,94 0,001
than dang trai qua | Khong 19 [ 238 | 61 | 76,2 | (1,56 - 5,57)
ap luc
Dam bao cuoc Khdng 60 | 49,2 | 62 | 50,8 4,32 <0,001
sdngtirthunhap | Co 13 | 18,3 | 58 | 81,7 | (2,15 - 8,68)
hién tai
Tu tin vao nang | Khéng 45 | 405 | 66 | 59,5 1,31 0,365
lyc ban than Cé 28 | 34,1 | 54 | 65,9 | (0,73 -2,38)
Hién c6 dang Céo 11 | 61,1 | 7 | 38,9 2,86 0,032
hat thude Khdng 62 | 35,4 | 113 | 64,6 | (1,06 -7,76)
Hién c6 dang Céo 6 50 6 50 1,70 0,375
ubng ruou Khong 67 | 37,0 | 114 | 63,0 | (0,53-5,49)

* Fisher’s Exact Test

Nhan xét: Cac yéu té c6 mdi lién quan c6 y nghia thong ké véi kiét stic nghé nghiép
cua nguoi ban 1€ thudc 1a thoi gian lam viée, tirng cd y dinh tir bd cong viée hién tai, thu
nhap dam bao cudc song va hai long véi thu nhap, cam thay ban than dang trai qua ap luc

va hi¢n dang c6 hut

thude (p<0,05).
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IV. BAN LUAN
4.1. Tinh trang kiét sirc nghé nghiép & nguoi ban 1é thudc trén dia ban cac quan

Kiét sirc nghé nghiép 1a tinh trang kiét qué vé cam xuc, cam giéc, Su suy sup ca vé
thé chat I1an tinh than cua nhitng ngudi gip cang thang va mét moi... Ngudi bi kiét sac nghé
nghiép s& din dén thai do séng tidu cuc, hoai nghi vé nang luc, kha ning lam viéc va gié tri
cdng viéc cua minh. Két qua nghién ciu cia chung t6i trén 193 ddi twong 1a ngudi béan I¢
thudc cho thay ti & kiét sirc nghé nghiép chiém 37,8%, trong dé ti 1& kiét sac ¢ céc khia
canh bao gém suy kiét cam xuc (EE) 1a 7,8%, cam giac hoai nghi/ sai léch vé ban than (DP)
4,1%, cam giac vé hiéu qua chuyén mén cdng viéc cua ca nhan (PA) 34,7%.

Két qua nghién cru cia chung toi cao hon nghién ctu ciia Truong Minh Binh thuc
hién trén nhan vién y té thugc trung tm y té quan tai thanh phd H5 Chi Minh nam 2022 véi
20% NVYT bi kiét sic nghé nghiép [10]. Twong tu, tic gia Nguyén Bao Tran ciing ghi nhan
trén nhan vién chan doan hinh anh tai mot bénh vién & Hai Phong nam 2020 13 20,2% [11];
ti 16 duoc si bi kiét stc chung 17,6% tai mot bénh vién & A Rap duogc thuc hién trén cac
nhan vién toan thoi gian 1am viéc trong bénh vién, bao gdbm ca cac dugc si, trong d6 ¢o
25,16% bi kiét sc vé& cam xuc, 55,97% c6 cam giac hoai nghi/ sai Iéch vé ban than va
63,52% giam cam giac vé hiéu qua chuyén mon cong viéc cua ca nhan [12]. Tac gia Nguyén
Ngoc Bich nam 2020 trén bac si va diéu dudng tai bénh vién hang | cho thay ty 1€ kiét suc
nghé nghi¢p kha cao chiém 75,22% [13]; nghién ctru cua Patel ndm 2021 cho thay ty 1€ kiét
strc nghe nghiép chung la 74,9% [4]. Cac két qua chi ra rang murc do kiét strc rat khac nhau
giira c4c nganh nghé khac nhau. Di tugng nghién cau caa ching t6i 1a cac nguoi béan Ié
thudc tai cac nha thudce trén dia ban céc quan tai thanh phé Can Tho véi da phan la cac nha
thudc tw nhan nén murc d6 Kiét sic khac nhau do nhiéu yéu té nhu céc chinh sach, quy dinh
nghé nghiép va diéu kién lam viéc.

Ti ¢ kiét sirc nghé nghiép & cac khia canh trong nghién cau cia ching t6i lan luot
la suy kiét cam xuc (EE) 7,8%; cam giac hoai nghi/sai léch vé ban than (DP) chiém 4,1%;
cam giac vé hiéu qua chuy@n mon cong viéc ciia ca nhan (PA) 1a 34,7%. Téc gia Nguyén
Thi Thanh (2019) cho thiy 78,3% diéu dudng khdi hdi sirc cap ciru bi KSNN ¢ ba khia canh
EE, DP, PA lan luot 1a 46,4%; 61,4%; 45,8% [14]. Diéu tra vé ti 1¢ va cac yéu t6 nguy co
Kiét stc & duoc si nha thudc ghi nhan hau hét cac dugc i déu bi kiét sirc do can kiét cam
xUc (68,9%), tiép theo la cam giac hoai nghi/sai Iéch vé ban than (50,4%) va giam cam giac
vé hiéu qua chuy&n mén cong viéc cua ca nhan (30,7%). Piém trung binh lan luot 14 22.9 +
12.6, 6.2 £ 5.9, va 36.3 + 8.0 cho EE, DP va PA [15], cac ti I¢€ nay trong nghién cuu cua
ching t6i lan luot 14 12,24 + 0,56; 2,81 + 0,25; 35,33 + 0,51 (Bang 2). So sanh cac nghién
clru cua Barnette, El-Ibiary va cong sy cho thdy hoi chung kiét sirc 6 mirc do vira phai tiép
tuc ton tai 6 cac dugce si. Hon nira, hon mot nira dén s6 nghién ciru trong danh gia cua ching
t61 vé cac dugc si trong hé thong y té da dat diém cao ¢ it nhat 1 trong 3 khia canh kiét sirc.
Kiét sirc vé cam xuc dugc chi ra thuong xuyén nhét trong nghién ctru; trong 3 khia canh,
day thuong duoc coi 1a triéu ching cdt 161 va thudng duoc du doan trong cac nganh nghé
cham soc strc khoe khac [15].

4.2. Mot sb yéu t6 lien quan dén Kiét sirc nghé nghiép ¢ nguoi ban 1é thudc

Hau qua dang lo ngai nhat cua su kiét sirc 12 nhitng ngudi bi kiét sic ¢d nhiéu kha
nang roi bo nghé nghiép. B6i trong nghién cau cua ching tdi timg ¢ ¥ dinh tir bo cdng
viéc hién tai c6 tinh trang kiét suc nghé nghiép cao hon ddi tuong khong co ¥ dinh tir bo
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cong viec hién tai, su khac biét nay c6 y nghia thong ké v6i OR=7,49 (p<0,001). Tinh trang
kiét strc ciing lién quan dén nguy co mac 13i cip phét thudc cao hon va roi bo cong viéc,
diéu nay co thé anh huong dang ké dén chét luong cham soc bénh nhan hién tai va tuong
lai. Dai dich COVID-19 ciing dugc xdc dinh trong mot s6 nghién cau 13 mot yeu to gop
phan 1am phat trién tinh trang kiét sirc [16]. Khdi luong cong viéc qua tai va co cu to chirc
kém ciing nhu vin hoa 1am viéc kém thudng duoc cho 13 nguyén nhan chinh dan dén tinh
trang Kiét strc va de giam tac dong cua tinh trang kiét strc, cac chu nha thudc va nha hoach
dinh chinh sach can giai quyet cac yéu t6 nay dé gitr chan duoc si va thuc diy mot moi
treong lam viéc thuan loi dé cai thién phuc loi caa cac duogc si [16].

Nghién cttu ciia chiing tdi tim thay tinh trang cam thay ban than dang trai qua ap luc
c6 kiét sc nghé nghiép cao hon voi OR=2,94, si khac biét c6 ¥ nghia thong ké véi p=0,001.
Theo tac gia Nien-Chih Hu thyuc hién mot cudc khao sat trén 1560 nhan vién toan thoi gian
dé kiém tra mdi trong quan gitra thoi gian 1am viéc dai, hoat dong thé chét va su kiét stc
cho rang thoi gian 1am viéc dai c6 trong quan déng ké véi tinh trang kiét sic theo cach phu
thugc vao liéu luong va c6 lién quan nhiéu hon dén tinh trang kiét sac & nhitng ngudi < 50
tudi, phu nir va nhimg ngudi lao dong khong hoat dong thé chat. Gigi han sé gio 1am viéc
dué6i 40 gid mét tuan co thé cd loi cho viéc ngan ngira tinh trang kiét suc. Hoat dong thé
chat gilp giam nguy co kiét strc [17]. Hau hét cac yéu td rui ro lién quan dén tinh trang kiét
sirc déu c6 thé thay doi dugc va lién quan dén khéi lugng cong viéc.

Nhitng ngudi ban I¢é chua hai long vai thu nhap hién tai c6 kiét sic nghé nghiép cao
hon nhom ngudi ban 1€ hai long vai thu nhap hién tai véi OR=3,89 (p =0,03). Tuong tu,
viéc dam bao cudc séng tir thu nhap hién tai 1a mot yéu té lién quan dén tinh trang kiét strc
nghe nghi¢p véi OR=4,32 (p<0,001). Sy hai long cua nhan vién nha thudc véi thu nhap, do
tudi caa ho va sé gio ngi mdi ngay c6 tuong quan nghich védi suy kiét cam xuc [12]. banh
gia murc do Kiét suc va ty 1€ phd bién caa dugce si dugc thuc hién tai Tho Nhi Ky ciing nhu
cac yéu to lién quan dén su Kiét stc trén 251 duoc si dugc chon ngau nhién tir 1.504 duoc
sT cong dong ghi nhan cac yéu td tudi tac, tinh trang hén nhan, kinh nghiém lam viéc, sy hai
long trong cong viéc, khbi lugng cong viéc, ap luc thoi gian, cang thang va sy hai long voi
khach hang c6 lién quan den murc d¢ Kiét suc cua dugce si. Do d6, nhitng can thlep trén co
s& ca nhan va to chic 1a can thiét d¢é dbi phd véi tinh trang Kiét sice, dap ung nhu cau cong
viéc, giam thiéu murc d6 ciang thang man tinh va ting su hai long va thoa man trong cong
viéc [18].

Str dung thudc 14 12 mot trong nhitng van dé sirc khoe cong ddng nghiém trong nhét
trén thé gioi. Két qua nghién ciu ghi nhan dugc cac dugce si hién co dang hut thude co lién
quan dén kiét sic nghé nghiép trén d6i twong nghién ctu vai OR= 2,86 va p=0,032. Mot
nghién ciru cat ngang cia tac gia Lei Xia tai Trung Qudc nam 2020 cting cho thay tinh trang
hat thude c6 lién quan den c4c van dé vé thu nhap, kiét sirc, mat ngu thuong xuyen va co st
dung ruou [19]. Cac yeu t6 nhan khau hoc ciing duoc coi la céc yéu té gop. phan gay ra tinh
trang kiét stcc mot phan nhu thoi gian cong tac hay trinh @6 chuy@n mén vé Dugc hoac anh
hudng toan dién dén tinh trang kiét strc nhu thoi gian 1am viéc trong ngay va s ngay trong
thang. Tuy nhién, & nghién ctru nay thi cac yéu td nay chwa ghi nhan duoc sy khéc biét voi
p>0,05. Viéc khuyén khich thuc hién céc nghién ciru sdu hon véi €& mau 16n hon 1a can
thiét dé tim ra cac chién luoc téi uu dé ngin ngra tinh trang Kiét sirc va thiic day kha nang
phuc hdi trong nghé nghiép.
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V. KET LUAN

Két qua nghién ctru c6 34,8% ngudi béan 1¢ thudc bi kiét sic nghé nghiép. Xét ca ba

khia canh kiét src nghé nghiép thi c6 7,8% suy kiét cam xc, c6 4,1% cam giac hoai nghi/sai
léch ban than va c6 34,7% cam giac hiéu qua chuyén mon cong viéc cua ca nhan. Cac yéu
t6 1am ting kiét sic nghé nghiép duoc tim thiy gdm: thoi gian 1am viéc, timg c6 ¥ dinh tir
bo c6ng viéc hién tai, thu nhap dam bao cudc sdng va hai 1ong véi thu nhap, cam thay ban
than dang trai qua p luc va hién dang c6 hut thudce.
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